Obchodni podminky vzdélavaci spole¢nosti SoftGate s.r.o. pro firemni vzdélavani

1. Nabidka

Na zdkladé poptavky je vypracovana nabidka, ktera obsahuje cenovou kalkulaci a presnou specifikaci
nabizeného plnéni. Nabidka mulze byt prlibéiné upravovana a dopliovdna a to na zakladé
upfesiujicich informaci od zadavatele.

Je-li soucasti nabidky i konkrétni termin budouci realizace, vyhrazuje si vzdélavaci spole¢nost pravo
uvolnit alokované kapacity (lektor / technika / Skolici mistnost) pro jiné aktivity v ptipadé, Ze ani 10
pracovnich dni pfed navrienym terminem neni zadavatelem termin zavazné objedndan a potvrzen.
Za zavazné objednani terminu se povazuje jakakoliv forma objednavky (telefonicky / pisemné /
emailem / prostrednictvim webovych stranek www.softgate.cz pfipadné www.skolimenazivo.cz).

2. Platebni podminky
Vzdélavaci spolecnost SoftGate s.r.o. si vyhrazuje pravo po pfrijeti zdvazné objednavky vystavit
zalohovou fakturu nejvyse na 30% hodnoty zakazky.

Neni-li zadavatelem vyzadovano jinak, je po realizaci zakazky vystavena faktura se splatnosti 14 dni.

Jde-li o zakazku vétsiho objemu s dobou plnéni zasahujici do vice kalendarnich mésicd, je fakturace
provedena vidy za kazdy kalendafni mésic zvlast, neni-li se zadavatelem dohodnuto jinak.

3. Storno podminky

Je-li zadavatelem zavazné objednan termin realizace a nastanou na jeho strané dlvody, které brani
v realizaci vdohodnutém terminu, pak je pfi zruseni i pfesunu vzdéldvaci akce na jiny termin
postupovano takto:

- BEZ STORNO POPLATKU

Zruseni Ci Zadost o presun terminu je zadavatelem ozndmeno s predstihem vice nez 10
pracovnich dni (11 dni a vice).

- STORNO POPLATKY VE VYSI 10%

ZruSeni ¢i zadost o pfesun terminu je zadavatelem oznameno s pfedstihem 10 pracovni dni a
méné a soucasné 5 pracovni dni a vice (5 az 10 pracovnich dni).

- STORNO POPLATEK VE VYSI 30%

Zruseni Ci Zadost o presun terminu je zadavatelem ozndmeno s predstihem méné nez 5
pracovnich dni (4 dny a méné)

4. Organizacni zmény
Vzdélavaci spolecnost SoftGate s.r.o. si vyhrazuje pravo presunout datum konani kurzu z davodd,
které nemuze ovlivnit (zasah vyssi moci, preruseni dodavky proudu, ndahlé onemocnéni lektora, aj.).

Tyto obchodni podminky plati od 1. 1. 2016
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